ANEMOS
Welkom Bij Anemos Beachclub!

Je hebt je zonet ingeschreven om een lessenreeks kite - windsurf - catamaran te volgen bij
ons. Zalig! Hieronder kan je alvast alle antwoorden vinden op je praktische vragen en onze
voorwaarden.

Hoe plan ik mijn lessen en weet ik of ze doorgaan?

Via het profiel kan je steeds uw lessen zelf inboeken op de beschikbare datums en uren.
Onze uren zijn van 10u - 12u, 13u - 15u, 15u30 - 17u30 en (18u - 20u).

Als u zich met 2 personen inschrijft, hou rekening dat je zelf moet afspreken met je
vriend/vriendin om de lessen af te stemmen met mekaar en in te boeken.

Als uw les doorgaat, ontvangt u een emailbevestiging.

Indien de les niet kan doorgaan door de weersomstandigheden, dan krijgt u een sms en
email voor de annulatie van uw les. Nadien kan je meteen terug op je profiel een nieuwe les
inboeken.

Heb je geen email ontvangen? Kijk zeker eerst in je spambox! indien toch geen mail
ontvangen, laat het ons gerust weten. Heb je geen sms ontvangen? Zorg zeker dat je
gsmnummer in je profiel staat.

Wat doe je bij de start van jouw lessen?

Je mag je aanmelden 15 min voor aanvang aan ons onthaal.

Wat is inbegrepen in de lessen?

o Gebruik materiaal (wetsuits, zwemvest, trapeze, helm, kite, catamaran, windsurfset)
e Begeleiding van erkende VTS - monitoren

¢ Handleiding theorie catamaran/kitesurfen/windsurfen

¢ Internationale watersportpas met behaalde niveau

e Verzekering L.O

Kan ik zelf een les annuleren?

Ja. Indien het geplande lesmoment niet meer voor u past, laat het ons zsm. weten. Als je op tijd
annuleert, wordt die les gewoon verplaatst. Annuleer je te laat, dan vervalt die les. Dit kan tot 3
dagen op voorhand per mail OF tot 24 uur op voorhand telefonisch naar 050 51 20 55 of 050 51 00
78.

Wat neem ik zelf mee?

o Zwemgerief, surfbotten, handdoek
o Eventueel eigen wetsuit

Voorwaarden Anemos

e Lessenreeksen starten pas wanneer je de betaling hebt voltooid.

e Lessenreeksen zijn 1 jaar geldig vanaf de startdatum van de eerste les.

¢ Indien je een les moet annuleren, moet dit gebeuren ten laatste 24u vooraanvang
van de les. Gebeurd dit niet, dan bent u helaas uw les kwijt.

e Eigen drank in ons gezellig Anemosclubje en op ons terras is niet toegelaten. Er is
een ruim aanbod van dranken en beachsnacks aan onze bar © .




Heeft u extra vragen?
Je kan steeds extra info vragen aan ons onthaal, via telefoon 050/512055 of 050/510078 of
via mail:

e Kitesurf & windsurf - surf@anemos.be
e (Catamaran - catamaran@anemos.be

Wij wensen je alvast een geslaagde stage, met de nodige zon, wind en
bovenal veel watersportfun! Tot op het strand, het water of aan
de clubbar!

ANEMOS BEACHCLUB - Zeedijk thv Anemonenlaan, 8301 Knokke-Heist

Postadres: Zonnebloemstraat 40, 8301 Knokke-Heist www.anemos.be of info@anemos.be Tel :
+32(0) 505100 78 |+32 (0) 50 51 20 55 Anemos bevindt zich aan de oostrand van de
duintjes van Heist, op de grens Heist-Duinbergen t.h.v. de Anemonenlaan. Met de wagen best
te bereiken via de Parkstraat, op de dijk naar rechts. Veel parkeermogelijkheden vlakbij.




